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Le tessere degli utenti che vengono generate in Q Series hanno una validità fissata in un anno dalla 
data di creazione. Ad un anno dalla messa in funzione del sistema cominciano a presentarsi casi di 
tessere “scadute”. L’evenienza si manifesta con messaggi del tipo di quelli sotto riportati. 
 

 
 

 
 
 Le tessere trasferite da AS400 sono state importate senza data di scadenza e quindi non generano 
tali segnalazioni. 
 
Il rinnovo dei diritti utente si effettua selezionando dalla barra dell’applicazione “OPZIONI” 
“RINNOVA DIRITTI UTENTE” 
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Compare la finestra di aggiornamento della data di scadenza con preimpostato un periodo di tempo 
di un anno dalla data dell’operazione. 
 

 
 

La data proposta può essere variata a piacere. 


