CSBNO - SUPPORTO TECNICO
NOTA TECNICA

Numero: | 007

Oggetto: | Rinnovo tessere utenti

Data: | 22 luglio 2003

Validita:

Rif. a N.T. precedenti

Autore: | Enrico Malacrida

Le tessere degli utenti che vengono generate in Q Series hanno una validita fissata in un anno dalla
data di creazione. Ad un anno dalla messa in funzione del sistema cominciano a presentarsi casi di
tessere “scadute”. L’evenienza si manifesta con messaggi del tipo di quelli sotto riportati.

(®Messaggi E

Current Traps: 2

Tessera scaduta: puoi rinnovarla controllando i dati dell'utente.
@l 'utente ha documenti in ritardo

|/

@ Messaggi

Current Traps: 4

DL'iscrizione scade prima della data di rientro doc.
#Prova di sistema

@L'utente ha docurmenti in ritardo

DL'iscrizione scade prima della data di rientro doc.

/

Le tessere trasferite da AS400 sono state importate senza data di scadenza e quindi non generano
tali segnalazioni.

I rinnovo dei diritti utente si effettua selezionando dalla barra dell’applicazione “OPZIONI”
“RINNOVA DIRITTI UTENTE”
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@Qﬁeries
Fil= Modifica Visualizza Marmutenzione ModoPrest, | Cpzioni Database Repork  Finestre  Ajuto

” n I rg i Rinnova diritki ukente, .,

Ficeran otolagasion: Periodici  Acquiati Jonfigurasionietup
(w!Banco del Prestito - Prestito - Seleziona Doc. Sollecitati risntrati., .
Iai sallecitati .
I transito da...
Dcncument::“ Darnegiat..
Inbrovabile

1 MessaggiIL'utente ha docurment] | £aaiErna D dosurient
Carica Importa..,.

Barcode : 1800000130849 isseepilo EiipeieED
Norme : MALACRIDA, ENRICO Hota dello staff...
10 RH13095 Ignora messaggio

Lettera di sollecito

Compare la finestra di aggiornamento della data di scadenza con preimpostato un periodo di tempo
di un anno dalla data dell’operazione.

(®!Rinnova Utente: ENRICO LE MALACRIDA

Data scadenza: 30/07/2003

Muova scadenza: I E0/07/2004

La data proposta puo essere variata a piacere.
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