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VERBALE COMMISSIONE TECNICA  
 

18 Marzo 2010  
Paderno Dugnano 

 
Presenti: 

 

BIBLIOTECA RESPONSABILE 

ARESE MARIA GRAZIA CISLAGHI 
BOLLATE FANNY PELLINI 
CINISELLO BALSAMO GIORGIO PUERARI 
CORMANO ZEFFERINA CASTOLDI 

GARBAGNATE MILANESE ADRIANO ZUCCO 
LEGNANO DORIANA COZZI 
PADERNO DUGNANO SILVANA CANDIDO 
SENAGO ROBERTO MAURI 
SESTO SAN GIOVANNI ATTILIA ISELLA 
CONSORZIO – CANEGRATE –
VILLA CORTESE EMANUELE FONTANA 

 
La commissione si apre alle ore 10.00 
 
Gianni Stefanini , Direttore del CSBNO, dà la parola a Zefferina Castoldi, Cormano, che, 
dopo aver distribuito  alcuni materiali, presenta  il nuovo spazio “Bi la fabbrica del gioco e 
delle arti” che ospiterà la sezione ragazzi della biblioteca di Cormano.  
Viene fatto rilevare che non c’è stato nessun coinvolgimento del CSBNO nella 
progettazione di questo spazio. Questo sicuramente ha pregiudicato la possibilità di 
rendere in particolare lo spazio biblioteca più coerente con una realtà come quella delle 
biblioteche per ragazzi del CSBNO che da sempre progetta e realizza attività e iniziative di 
grande successo.  
Il direttore Gianni Stefanini osserva che troppo spesso le singole Amministrazioni agiscono 
senza tener conto della presenza di una struttura di rete, ritenendo di poter progettare 
prescindendo dai legami che inevitabilmente le nuove strutture avranno con le altre 
biblioteche. E’ necessario che ci sia un atteggiamento nuovo che colga le opportunità 
offerte dal lavorare insieme che possono rendere più efficaci ed anche economici gli 
interventi. 
Terminata questa introduzione il Direttore presenta il risultato delle quattro votazioni 
elettroniche proposte nello scorso mese di febbraio: 
-ACQUISTO BEST SELLER - VOTAZIONE NUMERO 1:  
viene approvata con  20 voti favorevoli su 20 espressi 
-  ACQUISTO DOCUMENTI DIGITALI - VOTAZIONE NUMERO 2 :  
viene approvata con  20 voti favorevoli su 20 espressi 
 



 

 

 

Consorzio Sistema Bibliotecario Nord-Ovest 
 

Via Valassina, 1 – Villa Gargantini - 20037 Paderno Dugnano MI 
Tel+39 02 9906071 - Fax  +39 02 93664708 
C.F. 11964270158        P.I 11964270158 
www.csbno.net – consorzio@csbno.net  

 

-APPROVAZIONE REGOLE COMUNI - VOTAZIONE NUMERO 3  
la proposta N. 2 viene approvata con  13 voti favorevoli su 17 espressi 
 
- UTILIZZO RISORSE PROMOZIONE PER ACQUISTO FASCICOLO "UN LIBRO E'" - 
VOTAZIONE NUMERO 4  
viene approvata con  20 voti favorevoli su 20 espressi 
( i risultati sono allegati ) 
Il Direttore sottolinea che per quanta riguarda le votazioni 1, 2 e 4 non ci sono dubbi 
sull’accettazione delle proposte presentate. Ritiene invece di doversi confrontare con la 
commissione tecnica  per il risultato della votazione 3 : Approvazione nuove regoli comuni 
in quanto un punto così importante che è stato oggetto di un’ampia discussione in fase di 
votazione ha ricevuto un risultato non così evidentemente esplicito.  
Si apre un dibattito dal quale emergono le seguenti posizioni: 
Silvana Candido : Sottolinea che su questo tema la discussione è stata ampia sia in 
commissione tecnica che sul Blog, pertanto ritiene che la votazione esprima una scelta 
consapevole sia da parte di chi ha indicato la propria opinione che da parte di chi, non 
votando, ha lasciato la scelta ad altri. Per questo ritiene inutile procedere ad altri momenti 
di approfondimento e sottolinea la necessità di attuare al più presto le linee proposte 
inserendole tra le procedure automatiche di CLAVIS. 
Anche Giorgio Puerari e Adriano Zucco intervengono affermando che è indispensabile che 
si giunga ad un quadro comune di modalità di utilizzo de servizio, questo per una maggior 
trasparenza e efficienza del servizio agli utenti. 
Questo tipo di impostazione è condivisa da tutti i presenti. 
Il Direttore, sentite queste osservazione, procederà a comunicare il risultato della 
votazione  indicando che le nuove regole comuni saranno quelle previste dalla bozza N. 2 

 
Si passa ad esaminare i punti all’ordine del giorno:  
Presentazione di ipotesi di nuovi servizi: 
- Artoteca 
- Visite d'arte 
-  Corsi di formazione 
-  Servizi per accoglienza e custodia di bambini e ragazzi. 
 
Il direttore sottolinea che la proposta di nuovi servizi  da parte del Consorzio in questo 
periodo di crisi, testimonia la volontà di reagire in maniera positiva ricercando, nello spirito 
delle Linee Guida IFLA, attività che possano portare in biblioteca nuovi pubblici e anche 
far sì che la biblioteca ritorni ad avere un ruolo fondamentale nella vita sociale e culturale 
delle nostre città. Anziché rinchiudersi nel proprio “orticello” è quindi necessario attaccare 
nuovi territori e  sperimentare attività innovative. 
 
Passa quindi la parola a Cristina Caloni che presenta la proposta, allegata, di Artoteca. 
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Tra i punti problematici si segnala che per superare le problematiche relative 
all’assicurazione delle opere, si è ritenuto di prestare ed esporre solo opere che verranno 
donate dagli artisti.  Il progetto inoltre per poter partire dovrà prevedere l’adesione di una 
decina di biblioteche. 
Si apre il dibattito nel quale intervengono: 
Silvana Candido: che ritiene importante approfondire le modalità di assicurazione delle 
opere esposte e prestate. In particolare, per quanto riguarda l’eventuale mancata 
restituzione, si impegna a consultare alcuni colleghi del comune di Milano con i quali ha 
collaborato negli scorsi anni 
Zefferina Castoldi : sottolinea la necessità di approfondire le implicazioni rispetto alla legge 
sul diritto d’autore di un’iniziativa di questo tipo. Ha inoltre qualche perplessità per la 
coerenza del progetto che si preveda anche una sezione riservata ai pittori locali. 
 
Gianni Stefanini : comunica che sottoporrà all’esperto di diritto d’autore, che sta 
attualmente tenendo corsi per i bibliotecari del CSBNO, il quesito proposto da Castoldi. 
 Per quanto riguarda le “sezioni locali”, pur condividendo alcune perplessità, ritiene 
indispensabile per l’adesione di numerose biblioteche che si tenga aperta una porta anche 
all’offerta dei pittori delle città. E’ esperienza di tutti i giorni, per chi opera in biblioteca, la 
continua richiesta di artisti locali di avere occasioni per esporre. L’esclusione a priori di 
questa partecipazione creerebbe continue situazioni di conflitto.  Dovrà essere chiaro che 
si tratta di proposte distinte: la proposta del CSBNO validata  da esperti e la proposta 
locale decisa autonomamente dalla biblioteca 
 
 Inoltre ritiene che l’Artoteca, insieme ad altre proposte, possa diventare un progetto da 
presentare nel nuovo Bando della fondazione  Cariplo “Valorizzare la creatività giovanile in 
campo artistico e culturale” . 
E’ da verificare la possibilità, vista la presenza di numerose esperienze in altre nazioni, la 
possibilità di partecipare a Bandi della Comunità Europea. 
Vista la fase avanzata di realizzabilità del progetto si comincerà tra breve a raccogliere le 
adesione delle biblioteche e ad iniziare a progettare nel concreto le attività necessarie 
 

 
Il Direttore illustra la seconda proposta relativa a servizi per accoglienza e custodia di 
bambini e ragazzi. Questa iniziativa, già prevista all’interno dei progetti di innovazione 
presentati in occasione del congresso per i 10 anni del CSBNO, è stata sviluppata insieme 
alla cooperativa Comondo che opera, in alcuni dei comuni del CSBNO e a Limbiate, 
nell’ambito delle attività per la prima infanzia. La relazione allegata illustra brevemente i 
passi necessari per attivare il servizio. Questo servizio può essere  realizzato anche in una 
sola realtà; restano da definire meglio i costi a carico degli utenti. L’attività potrà partire 
solo nel caso in cui si raggiunga il numero minimo di bambini indicato.  
Da parte di alcuni colleghi si sollevano dubbi sull’attuabilità di corsi negli orari indicati, in 
quanto i bambini sono impegnati nelle attività scolastiche fino alle 16,30;  quindi le attività 
avrebbero uno spazio solo nelle giornate di sabato o nei periodi di vacanza. 
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Su questa iniziativa si organizzerà un incontro specifico per le biblioteche interessate. 

 
LA terza proposta riguarda la programmazione nelle biblioteche di attività di formazione 
(LLL Long Life Learning) , l’organizzazione di partecipazione a visite a mostre e città d’arte 
e a spettacoli teatrali.  
Si tratta di attività, afferma il direttore, che le biblioteche hanno sempre realizzato 
autonomamente, il ruolo de consorzio è quello di rendere più agevole l’attuazione e 
contemporaneamente di migliorare, incrementare e completare l’offerta. Un catalogo 
complessivo di consorzio può offrire molte opportunità agli utenti che potrebbero avere 
proposte culturali per tutto l’arco dell’anno. Dà poi la parola a Michele Nuzzi che illustra i 
principali nodi dello sviluppo in questi anni del servizio di formazione che, partito con pochi 
corsi dieci anni fa solo nella struttura del CentRho,  ora realizza in molte sedi oltre 40 corsi 
all’anno sugli argomenti più vari: informatica, lingue straniere , erboristeria, degustazione 
vini, fotografia, ecc. Un quadro completo dell’attività è disponibile su 
http://blog.csbno.net/formazione/  . 
Per quanto riguarda le visite guidate è invece in corso un progetto con il Comune di 
Bollate, obiettivo e quello di mettere in rete anche questo tipo di attività. 
Sono in corso contatti avanzati con il Teatro Franco Parenti e con il teatro Filodrammatici 
per realizzare la  partecipazione di utenti delle nostre biblioteche ai lori spettacoli. 
Nuzzi  osserva che un passo avanti significativo, nella concreta possibilità di organizzare 
in altre sedi le attività proposte, si avrà con la completa automazione delle procedure di 
pagamento , iscrizione richiesta di informazione. Per questo si sta procedendo alla 
realizzazione di un software che garantisca la gestione di queste operazioni 
 
Anche su queste iniziative, afferma Gianni Stefanini, si  raccoglieranno le adesioni delle 
biblioteche. 

 
Finita questa fase d’illustrazione di progetti d’interventi realizzati dal CSBNO si passa alla 
seconda parte della CT.  che  prevede, come anticipazione del workshop sulla promozione 
della lettura, la breve illustrazione di due iniziative: 

-  associazione Locus su un progetto di mostra e atelier poetici itineranti 
-  Fondazione Aida di Verona. Il responsabile, Roberto Terribile,  presenta una proposta 
attorno a Rodari 

Rino Clerici ricorda che il previsto Workshop sulla promozione della lettura con la 
presentazione di proposte di iniziative da parte di gruppi e compagnie verrà invece 
riproposto in un altro momento. Si è infatti ritenuto di far precedere questo incontro da un 
primo dibattito sul Blog sulle possibilità di realizzare iniziative coordinate di promozione 
della lettura. 
 
Interviene  Giovanni Bonoldi dell’Associazione Locus che presenta una proposta e 
preventivo di costo  per un “Pacchetto Mostra” Lèggere. E fare libri ad arte” (vedi allegato) 
Per la realizzazione di un intervento coordinato è necessario che almeno 10 biblioteche 
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aderiscano al progetto prevedendo un costo per ciascuna di esse di circa € 500,00. 
 
Dai partecipanti la proposta viene ritenuta senz’altro interessante e quindi si verificherà 
successivamente il numero di adesioni. 

 

Prende la parola Roberto Terribile  della Fondazione Aida di Verona il quale  presenta una 
proposta attorno a Rodari che include una mostra di circa 70 quadri alla quale possono 
essere affiancate altre iniziative: spettacoli teatrali , laboratori di letture animate  (vedi 
allegato). Si ritiene di coinvolgere anche il gruppo ragazzi nella valutazione della proposta 
e la stessa, vista la complessità e i costi, potrà essere realizzata solo se un gruppo di 
biblioteche si coordinerà per la sua attuazione. Il CSBNO potrà invece svolgere un ruolo di 
regia prevedendo anche la realizzazione di mostre di materiali ecc  a costo zero. 

Concludendo questa  parte della CT il Direttore comunica che si cercherà di presentare i 
progetti illustrati in incontri specifici rivolti a gruppi o a singole biblioteche. 

Prende la parola Rino Clerici che illustra alcuni punti relativi al software CLAVIS 

Programma acquisti : entro aprile dovrebbe essere attivata la funzione inserimento bolla. 
La possibilità di utilizzare almeno in fase iniziale questo prodotto si avrà solo quando si 
realizzerà il collegamento con : i database di “Leggere”, “Catalogo de libri in commercio” e 
la possibilità di caricare elenchi altri fornitori (es. RCS) 

Manuale Clavis : E’ in fase di 
sperimentazione un manuale 
sottoforma di blog .(vedi immagine 
qui a fianco ). Questo consentirà 
l’inserimento oltre che delle 
istruzioni anche di commenti e 
richieste di chiarimento rendendolo 
uno strumento sempre attuale. 

 

 

Pubblicazione lista delle richieste: In attesa della completa attuazione del manuale si 
pubblicherà a breve un post  su blogtecari con l’indicazione delle modifiche in corso a 
Clavis e dello stato di attuazione. 

La commissione tecnica si conclude alle ore 13.15  
 


